207/2021 Sb.
VYHLASKA
ze dne 18. kvétna 2021
o vyuctovani dodavek a souvisejicich sluZeb v energetickych odvétvich
Zména: 271/2022 Sb.
Energeticky regulacni Gfad stanovi podle § 98a odst. 2 pism. j) zdkona ¢. 458/2000 Sb., o

podminkach podnikani a o vykonu statni spravy v energetickych odvétvich a o zméné nékterych
zakont (energeticky zakon), ve znéni zdkona ¢. 158/2009 Sb. a zékona ¢. 131/2015 Sb.:

§1

Predmét apravy

T R i pishiiné piedpisyE Leéunie! . ha nélesitost
a—terminy-Tato vyhla§ka zapracovava pFisluiné piedpisy Evropské unie” a upravuje rozsah a
nalezitosti vyacétovani dodavek elektfiny, plynu atepelné energic a souvisejicich sluzeb
v elektroenergetice a v plyndrenstvi, rozsah a nalezitosti informaci o vytuctovani dodavek elektfiny a
souvisejicich sluzeb v elektroenergetice a dodavek tepelné energie a terminy poskytovani informaci o
vyuctovani.

§2
Vymezeni pojmi

Pro ucely této vyhlasky se rozumi

a) vyuctovanim vyhodnoceni piijatych plateb za poskytnuté plnéni a celkové vyse ceny za poskytnuté
plnéni, na zdklad¢ kterého se provadi vyrovnani preplatku nebo nedoplatku,

db) opravnym vyuctovanim vyuctovani, kterym se provadi oprava fadnéhe—nebe—mimetadncho
vyuctovani.

D Smérnice Evropského parlamentu a Rady (EU) 2019/944 ze dne 5. &ervna 2019 o spole¢nych
pravidlech pro vnitini trh s elektfinou a o zméné smérnice 2012/27/EU.

Smérnice Evropského parlamentu a Rady 2012/27/EU ze dne 25. fijna 2012 o energetické ucinnosti,
o zméné smérnic 2009/125/ES a 2010/30/EU a o zruSeni smérnic 2004/8/ES a 2006/32/ES.

Smérnice Evropského parlamentu a Rady (EU) 2018/2002 ze dne 11. prosince 2018, kterou se méni
smérnice 2012/27/EU o energetické ucinnosti.

Smérnice Evropského parlamentu a Rady (EU) 2023/1791 ze dne 13. zafi 2023, o energetické
ucinnosti a 0 zméné narizeni (EU) 2023/955 (pi‘epracované znéni).



§3
Doklad o vyucétovani

(1) Doklad o vyuctovani poskytovany obchodnikem s elektfinou, vyrobcem elektiiny
nebo provozovatelem distribucni soustavy zakaznikovi, jehoz odbémé elektrické zatizeni je pripojeno
do sit¢ nizkého napéti, a doklad o vyactovani poskytovany obchodnikem s plynem, vyrobcem plynu
nebo provozovatelem distribuéni soustavy zakaznikovi kategorie domacnost nebo Kkategorie
maloodbératel se sklada
a) ze zakladni &asti oznadené CAST A,
b) z podrobné ¢asti oznaéené CAST B a
¢) z doprovodné &asti oznatené CAST C.

(2) Doklad o vyuctovani poskytovany dodavatelem tepelné energie se sklada
a) ze zakladni Casti,
b) z podrobné ¢asti a
¢) z doprovodné ¢asti.

§4
Rozsah dokladu o vyuctovani

(1) Pokud o to zakaznik pisemn¢ pozada, mize byt doklad o vyacétovani poskytovany podle § 3
odst. 1 poskytnut pouze v rozsahu zékladni ¢asti, poptipadé zakladni ¢asti a podrobné ¢ésti. Soucasné
osoba, ktera vyuctovani provadi, zpfistupni zakaznikovi ostatni ¢asti dokladu o vytaétovani zpisobem
umoziujicim dalkovy ptistup.

(2) Pokud o to zakaznik pisemné pozada, poskytuje se mu doklad o vyuctovani opét v plném
rozsahu podle § 3 odst.

(3) Mnozstvi elektfiny dodané obchodnikem s elektfinou nebo vyrobcem elektiiny a
mnozstvi elektfiny distribuované provozovatelem distribu¢ni soustavy zohlediiuje mnoZstvi
sdilené elektriny, pokud bylo sdileni elektiiny zohlednéno podle vyhlasky upravujici pravidla trhu
s elektFinou.

§5
Formalni nalezZitosti dokladu o vyuctovani

(1) Osoba, ktera provadi vyaétovani, uvede na dokladu o vyuctovani informaci, zda se jedna

o vyuctovani fadné mimetadnénebo-opraviaé-nebo opravné vyiuctovani.

(2) Osoba, ktera provadi vyuctovani, uvede na dokladu o vyuctovani veskeré tidaje v presné,
prehledné, srozumitelné a Citelné podobé.

(3) Zékladni ¢ast dokladu o vyuctovani podle § 3 poskytne osoba, ktera vytétovani provadi,
zietelné oddélenou od ostatnich ¢asti dokladu o vyticétovani.



§6

Nalezitosti dokladu o vyuc¢tovani dodavky elektfiny a souvisejici sluZzby v elektroenergetice
poskytovaného zakaznikovi, jehoZ odbérné elektrické zafizeni je pripojeno do sité nizkého
napéti

(1) CAST A dokladu o vyaétovani dodavky elekttiny a souvisejici sluzby v elektroenergetice
obsahuje zfetelnym zplisobem oddélene

a) vysi celkové fakturované ¢astky za celkové mmnozstvi dodané elektfiny a souvisejici sluzby v
elektroenergetice s dani z pridané hodnoty a bez této dané,

b) vysi pieplatku nebo nedoplatku za za¢tovaci obdobi a

c¢) datum splatnosti pteplatku nebo nedoplatku a zplisob jeho thrady; pokud je to podle dohodnutého
zpusobu thrady mozné, obsahuje dale v pfipadé nedoplatku graficky kod, ve kterém je vzdy obsazeno
alespoi ¢islo Gctu ptijemce ve formatu IBAN, ¢astka k thradé€, ména platby a variabilni symbol.

(2) CAST A dokladu o vyaétovani dodavky elektiiny a souvisejici sluzby v elektroenergetice
dale obsahuje

a) identifika¢ni udaje obchodnika s elektfinou nebo vyrobce elektiiny?,

b) obchodni firmu nebo jméno a piijmeni, poptipad¢ nazev, dodatek ke jménu a pfijmeni nebo nazvu
a bydlisté nebo sidlo zdkaznika, popfipad¢ dalsi identifikacni udaje zédkaznika,

¢) vymezeni zac¢tovaciho obdobi datem prvniho a posledniho dne zi¢tovaciho obdobi,

d) celkové mnozstvi elektfiny dodané do odbérného mista nebo do odbérnych mist zakaznika
za zuCtovaci obdobi a v pFipadé, Ze je celkové mnoZstvi elektFiny distribuované do odbérného mista
nebo do odbérnych mist zikaznika za zictovaci obdobi odlisné zohlednénim sdileni elektiiny
podle vyhlasky upravujici pravidla trhu s elektiinou, dale i celkové mnoZstvi elektFiny
distribuované do odbérného mista nebo do odbérnych mist zakaznika za ziactovaci obdobi,

e) celkovou vysi zaloh uhrazenych zakaznikem za zictovaci obdobi, pokud je povinnost hradit zalohy
sjednana ve smlouvé o sdruzenych sluzbach dodavky elekttiny,

f) kontakt na zakaznickou telefonni linku obchodnika s elektiinou nebo kontakt na vyrobce elektfiny a
kontakt na poruchovou telefonni linku provozovatele distribu¢ni soustavy nebo provozovateli
distribu¢nich soustav, pokud je CAST A poskytovana zakaznikovi za vice odb&rych mist, ktera jsou
pfipojena k distribu¢nim soustavam vice provozovateld distribucnich soustav,

g) udaje nezbytné pro pristup zakaznika k doprovodné, ptipadné podrobné a doprovodné ¢asti dokladu
o vyuctovani, pokud je doklad o vyuctovani dodavky elektfiny a souvisejici sluzby v elektroenergetice
zakaznikovi poskytovan v rozsahu podle § 4 odst. 1, a

h) ptehled vyacétovani podle piilohy €. 1 k této vyhlasce; tento pfehled nemusi byt uveden v ptipadé, je-
li doklad o vyuctovani dodavky elektfiny a souvisejici sluzby v elektroenergetice vystaven za vice nez
jedno odbérné misto, nebo pokud v odbérném misté bylo zohlednéno mnoZstvi sdilené elektiiny
podle vyhlasky upravujici pravidla trhu s elektfinou.

(3) CAST B dokladu o vytétovani dodavky elektiiny a souvisejici sluzby v elektroenergetice
obsahuje za kazdé odbérné misto

2 § 435 zakona ¢. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik.



a) adresu a identifikac¢ni Ciselny kod (EAN kod) odbérného mista nebo jednotlivych odbérnych mist,
b) oznaceni produktu obchodnika s elektfinou, je-li sjednan, a sazbu distribuce elektfiny,

¢) rozpis plateb a cen za dodavku elektfiny a souvisejici sluZby v elektroenergetice v clenéni na celkovou
platbu za dodavku

1. elektfiny a souvisejici sluzby v elektroenergetice,

2. silové elektiiny s uvedenim ceny za jednotku dodané elektiiny Gétované za zuctovaci obdobi nebo s
uvedenim cen za jednotku dodané elektfiny u¢tovanych za ¢ast zaétovaciho obdobi, pokud béhem
zuctovaciho obdobi doslo k jeji zméné€, a to s rozliSenim podle tarifniho casového pasma, nebo
s uvedenim vaZené prumérné ceny za jednotku dodané elektiiny uctované za ziuctovaci obdobi
v piipadé dynamického urceni ceny nebo jiného urceni ceny zavislého na zménach ceny elektiiny
na organizovanych trzich s elektiinou a

3. souvisegjici sluzby v elektroenergetice,

d) rozpis plateb za cenu souvisejici sluzby v elektroenergetice véetné jednotkové ceny uctované za
zuctovaci obdobi nebo jednotkovych cen uctovanych za ¢ast zuctovaciho obdobi, pokud béhem
zuétovaciho obdobi doslo k jeji zméné, v ¢lenéni na platbu za

1. zajisténi distribuce elektiiny s rozliSenim podle tarifniho ¢asového pasma,

2. systémové sluzby,

3. éinnesti-operatora-trht-a provoz nesit’ové infrastruktury a

4. slozku ceny na podporu elektfiny z podporovanych zdroji energie podle zakona o podporovanych
zdrojich energie vCetné obou zplisobl vypoctu s vycislenim nizsi z plateb,

e) celkovou vysi zaloh uhrazenych zdkaznikem za zétovaci obdobi a rozpis téchto zaloh podle data
uhrady a jejich vyse, pokud je povinnost hradit zalohy sjednana ve smlouvé o sdruzenych sluzbach
dodavky elektfiny; v piipad¢ vyactovani za vice odbérnych mist se celkova vyse zaloh za vSechna
odbérna mista neuvede, pokud o to zakaznik vyslovné pozada,

f) celkové mnozstvi dedané elektiiny stanovené provozovatelem distribué¢ni soustavy jako rozdil
zudaji o méieni podle vyhlasky upravujici méreni elektfiny k poslednimu a k prvnimu dni
zuctovaciho obdobi a u méfeni typu C udaj z méfeni k prvnimu dni zactovaciho obdobi, k poslednimu
dni zGctovaciho obdobi a k poslednimu dni kalendainiho roku; neni-li posledni den kalendainiho roku
prvnim nebo poslednim dnem zuctovaciho obdobi, stanovi se tento udaj jako tidaj o odbéru elektiiny k
datu zmény regulovanych cen elektiiny podle vyhlasky upravujici méfeni elektiiny,

g) zpUsob stanoveni tidaje z méteni podle vyhlaSky upravujici métfeni elekttiny,
h) jmenovitou proudovou hodnotu hlavniho jisti¢e pfed méficim zafizenim,

1) tfidu typovych diagrami dodavky ptifazenou podle vyhlasky upravujici pravidla trhu s elektfinou a

j) mnozstvi elekttiny &1 h pista stanovené
provozovatelem distribucni soustavy jako rozdil zudaju 0 méfeni podle vyhlaSky upravujici
méreni elektiiny k poslednimu a k prvnimu dni ziac¢tovaciho obdobi v kaZdém odbérném misté a
alespon ve 2 bezprostfedné predchazejicich zictovacich obdobich srovnatelnych z hlediska ¢asového
trvani, pokud jsou takové udaje obchodnikovi s elektfinou nebo vyrobci elektfiny dostupné
prostfednictvim informaéniho systému operatora trhu nebo obchodnik s elektfinou nebo vyrobce
elektfiny zakaznikovi v téchto obdobich elektiinu dodaval; informace o mnozstvi dedané elektiiny v
zuctovacich obdobich se poskytuje v takové grafické podobe, ktera umoznuje jednoznacné srovnani
spotfeby elektiiny-,

k) adresu internetové stranky nebo jiny odkaz na misto, kde lze v pripadé dynamického urcéeni
ceny nebo jiného urceni ceny zavislého na zménach ceny elektiiny na organizovanych trzich s



elektfinou najit cenu a mnoZstvi elektfiny dodané v kazdém c¢asovém intervalu zuctovaciho
obdobi, ve kterém se méni cena elektriny.

(4) CAST C dokladu o vytétovani dodavky elektiiny a souvisejici sluzby v elektroenergetice
obsahuje informace o

a) ptvodu energie nebo podilu jednotlivych zdroji na celkové smési paliv obchodnika s elektfinou nebo
vyrobcee elektfiny v ¢lenéni na podil elektiny vyrobené

. z uhli,

. v jadernych zafizenich,

. ze zemniho plynu,

. ze zdroju vyuZzivajicich obnovitelné zdroje energie,

. ze zdroju vyuZzivajicich druhotné energetické zdroje a

. Z ostatnich zdroja,
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b) vetejn¢ dostupnych zdrojich informaci o dopadech vyroby elektfiny na Zivotni prostfedi s udaji o
emisich CO; a radioaktivnim odpadu pochazejicim z vyrobené elektiiny, a to alespon formou odkazu
na takovy vetejn¢ dostupny zdroj,

¢) zpusobu uplatnéni reklamace dokladu o vyGctovani dodavky elektfiny a souvisejici sluzby
v elektroenergetice vcetné udaje o tom, kde a v jakych lhitach Ize reklamaci vyuctovani uplatnit,

d) pravech zakaznika, vznikne-li mezi zakaznikem a obchodnikem s elektfinou nebo vyrobcem elektiiny
spor ve véci tykajici se dodavky elektfiny a souvisejici sluzby v elektroenergetice nebo jejich
vyuctovani, a zptisobech feseni takovych sport,

e) datu ukonceni zavazku ze smlouvy a o datu, kdy dochézi ke zméné produktu nebo ceny, je-li takova
zména produktu nebo ceny sjednana,

f) moznosti zmény obchodnika s elektiinou nebo vyrobce elektiiny,

g) adrese internetové stranky nebo jiném odkazu na misto, kde Ize najit srovnavaci nastroje pro srovnani
nabidek obchodniki s elektfinou provozované nebo zajistované Energetickym regula¢nim uradem,
pokud Energeticky regula¢ni ufad takovy srovnavaci nastroj provozuje nebo jeho provoz zajist'uje,

h) adrese internetové stranky Ministerstva primyslu a obchodu, kde jsou zverejnéné kontaktni udaje na
nezavislé spotiebitelské organizace nebo obdobné energetické agentury, a

1) kontaktnich udajich na Energeticky regulacni Gfad a Ministerstvo primyslu a obchodu s uvedenim
adresy sidla v¢etn¢ adresy elektronické podatelny, telefonniho Cisla a adresy internetovych stranek.

(5) Obchodnik s elektiinou, ktery nakupuje nebo prodava zaruky ptvodu, uvede v casti C
dokladu o vyactovani dodavky elektfiny a souvisejici sluzby v elektroenergetice jim obstarané podily
jednotlivych zdroja energie na celkové smési paliv podle odstavce 4 pism. a) vetné uplatnénych zaruk
puvodu.

§7

Nalezitosti dokladu o vyuctovani dodavky elektiiny poskytovaného zikaznikovi, jehoZ odbérné
elektrické zafizeni je piipojeno do sité nizkého napéti

(1) CAST A dokladu o vyuétovani dodavky elekttiny obsahuje zfetelnym zptisobem oddélend

a) vysi celkové fakturované ¢astky za celkové mnozstvi dodané elektfiny s dani z ptidané hodnoty a bez
této dang,



b) vysi preplatku nebo nedoplatku za za¢tovaci obdobi a

c¢) datum splatnosti pteplatku nebo nedoplatku a zplisob jeho thrady; pokud je to podle dohodnutého
zpusobu thrady mozné, obsahuje dale v pfipadé nedoplatku graficky kod, ve kterém je vzdy obsazeno
alespon ¢islo uctu piijemce ve formatu IBAN, Castka k uhradé, ména platby a variabilni symbol.

(2) CAST A dokladu o vyuétovani dodavky elekttiny dale obsahuje
a) identifika¢ni udaje obchodnika s elektfinou nebo vyrobce elektiiny?,

b) obchodni firmu nebo jméno a pfijmeni, popiipadé nazev, dodatek ke jménu a piijmeni nebo nazvu
a bydlisté nebo sidlo zakaznika, poptipadé dalsi identifika¢ni tidaje zakaznika,

¢) vymezeni zac¢tovaciho obdobi datem prvniho a posledniho dne zi¢tovaciho obdobi,

d) celkové mnozstvi elektfiny dodané do odbérmého mista nebo do odbémych mist zakaznika
za zuctovaci obdobi,

e) celkovou vysi zaloh uhrazenych zdkaznikem za zG¢tovaci obdobi, pokud je povinnost hradit zalohy
sjednana ve smlouvé o dodavce elektiiny,

f) kontakt na zakaznickou telefonni linku obchodnika s elektfinou nebo kontakt na vyrobce elektiiny a
kontakt na poruchovou telefonni linku provozovatele distribu¢ni soustavy nebo provozovateld
distribu¢nich soustav, pokud je CAST A poskytovana zakaznikovi za vice odb&mych mist, ktera jsou
piipojena k distribu¢nim soustavam vice provozovatelt distribu¢nich soustav, a

g) udaje nezbytné pro pristup zakaznika k doprovodné, ptipadné podrobné a doprovodné casti dokladu
o vyuctovani, pokud je doklad o vyacétovani dodavky elektiiny zakaznikovi poskytovan v rozsahu podle
§ 4 odst. 1.

(3) CAST B dokladu o vytétovani dodavky elektiiny obsahuje za kazdé odb&rné misto
a) adresu a identifikacni ¢iselny kod (EAN kod) odbémého mista nebo jednotlivych odbérnych mist,
b) oznaceni produktu obchodnika s elektfinou, je-li sjednan,
¢) celkovou platbu za dodavku elektfiny,

d) cenu za jednotku dodané elektfiny uctovanou za zuctovaci obdobi nebo ceny za jednotku dodané
elektiiny tiCtované za ¢ast zactovaciho obdobi, pokud béhem zictovaciho obdobi doslo k jejich zméné,
a to s rozliSenim podle tarifniho asového pasma, nebo viaZenou primérnou cenu za jednotku dodané
elektfiny uc¢tovanou za zuc¢tovaci obdobi v pripadé dynamického urceni ceny nebo jiného urcéeni
ceny zavislého na zménach ceny elektiiny na organizovanych trzich s elektfinou,

e) celkovou vysi zaloh uhrazenych zdkaznikem za zétovaci obdobi a rozpis téchto zaloh podle data
uhrady a jejich vyse, pokud je povinnost hradit zalohy sjednana ve smlouvé o dodavce elektfiny; v
ptipadé vyuctovani za vice odbérnych mist se celkova vySe zaloh za vSechna odbérna mista neuvede,
pokud o to zakaznik vyslovné pozada,

f) celkové mnozstvi dedané elektfiny stanovené provozovatelem distribuc¢ni soustavy jako rozdil
zudaji o méfeni podle vyhlasky upravujici méieni elektiiny k poslednimu a k prvnimu dni
zuctovaciho obdobi a u méfeni typu C udaj z méfeni k prvnimu dni zactovaciho obdobi, k poslednimu
dni zGctovaciho obdobi a k poslednimu dni kalendainiho roku; neni-li posledni den kalendainiho roku
prvnim nebo poslednim dnem zictovaciho obdobi, stanovi se tento udaj jako udaj o spotieb¢ elektfiny



k datu zmény regulovanych cen elektiiny podle vyhlasky upravujici méteni elekttiny,
g) zpusob stanoveni tdaje z méfeni podle vyhlasky upravujici méteni elektiiny,

h) tfidu typovych diagrami dodavky piifazenou podle vyhlasky upravujici pravidla trhu s elektfinou a

1) mnozstvi elektiiny h pista stanovené
provozovatelem dlstrlbucnl soustavy jako rozdil zudaju 0 méfeni podle vyhlaSky upravujici
méreni elektiiny k poslednimu a k prvnimu dni ziac¢tovaciho obdobi v kaZzdém odbérném misté a
alespon ve 2 bezprostfedné piedchazejicich zictovacich obdobich srovnatelnych z hlediska ¢asového
trvani, pokud jsou takové udaje obchodnikovi s elektfinou nebo vyrobci elektfiny dostupné
prostfednictvim informaéniho systému operatora trhu nebo obchodnik s elektfinou nebo vyrobce
elektfiny zakaznikovi v téchto obdobich elektiinu dodaval; informace o mnozstvi dedané elektiiny v
zuctovacich obdobich se poskytuje v takové grafické podobé, ktera umoznuje jednoznacné srovnani
spotfeby elektiinys,

j) adresu internetové stranky nebo jiny odkaz na misto, kde lze v piipadé dynamického urceni
ceny nebo jiného urceni ceny zavislého na zménach ceny elektiiny na organizovanych trzich s
elektfinou najit cenu a mnoZstvi elektfiny dodané v kaZzdém casovém intervalu ziétovaciho
obdobi, ve kterém se méni cena elektriny.

(4) CAST C dokladu o vyGétovani dodavky elekttiny obsahuje informace o

a) podilu jednotlivych zdroji energie na celkové smési paliv obchodnika s elektiinou nebo vyrobce
elektfiny v ¢lenéni na podil elektfiny vyrobené

. z uhli,

. vV jadernych zatizenich,

. ze zemniho plynu,

. ze zdroju vyuZzivajicich obnovitelné zdroje energie,

. ze zdroju vyuZzivajicich druhotné energetické zdroje a

. Z ostatnich zdroja,
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b) vefejné dostupnych zdrojich informaci o dopadech vyroby elektfiny na Zivotni prostfedi s tdaji
o emisich CO; a radioaktivnim odpadu pochazejicim z vyrobené elektiiny, a to alespon formou odkazu
na takovy vetejné dostupny zdroj,

c¢) zpusobu uplatnéni reklamace dokladu o vyuactovani dodavky elektiiny vcetné udaje o tom, kde a
v jakych lhiitach Ize reklamaci vyuctovani uplatnit,

d) pravech zékaznika, vznikne-li mezi zakaznikem a obchodnikem s elektfinou nebo vyrobcem elektiiny
spor ve véci tykajici se dodavky elektfiny nebo jejiho vylactovani, a zptisobech feseni takovych sport,

¢) datu ukonceni zavazku ze smlouvy a o datu, kdy dochazi ke zmén¢é produktu nebo ceny, je-li takova
zména produktu nebo ceny sjednana,

f) moznosti zmény obchodnika s elektiinou nebo vyrobce elektiiny,
g) adrese internetové stranky nebo jiném odkazu na misto, kde 1ze najit srovnavaci nastroje pro srovnani
nabidek obchodniki s elektiinou provozované nebo zajiStované Energetickym regula¢nim tradem,

pokud Energeticky regulacni ufad takovy srovnavaci nastroj provozuje nebo jeho provoz zajistuje,

h) adrese internetové stranky Ministerstva prumyslu a obchodu, kde jsou zvetejnéné kontaktni udaje na
nezavislé spotiebitelské organizace nebo obdobné energetické agentury, a



1) kontaktnich tdajich na Energeticky regulac¢ni Gfad a Ministerstvo primyslu a obchodu s uvedenim
adresy sidla v¢etn¢ adresy elektronické podatelny, telefonniho Cisla a adresy internetovych stranek.

(5) Obchodnik s elektiinou, ktery nakupuje nebo prodava zaruky ptvodu, uvede v ¢asti C

dokladu o vytétovani dodavky elektiiny jim obstarané podily jednotlivych zdroji energie na celkové
smesi paliv podle odstavce 4 pism. a) vCetné uplatnénych zaruk ptivodu.

§8

Nalezitosti dokladu o vyuétovani sluzby distribué¢ni soustavy v elektroenergetice poskytovaného
zakaznikovi, jehoZ odbérné elektrické zaiizeni je piipojeno do sité nizkého napéti

(1) CAST A dokladu o vyGétovani sluzby distribuéni soustavy v elektroenergetice obsahuje
zietelnym zptisobem oddélené

a) vysi celkoveé fakturované castky za sluzbu distribucni soustavy v elektroenergetice s dani z pfidané
hodnoty a bez této dané,

b) vysi preplatku nebo nedoplatku za za¢tovaci obdobi a
¢) datum splatnosti preplatku nebo nedoplatku a zplsob jeho thrady; pokud je to podle dohodnutého
zpusobu thrady mozné, obsahuje dale v pfipadé nedoplatku graficky kod, ve kterém je vzdy obsazeno
alespoi ¢islo Uctu piijemce ve formatu IBAN, ¢astka k thrad€, ména platby a variabilni symbol.

(2) CAST A dokladu o vyuétovani sluzby distribuéni soustavy v elektroenergetice dale obsahuje

a) identifika¢ni udaje provozovatele distribu¢ni soustavy?),

b) obchodni firmu nebo jméno a pfijmeni, popiipadé nazev, dodatek ke jménu a piijmeni nebo nazvu
a bydlisté nebo sidlo zdkaznika, popfipad¢ dalsi identifikacni udaje zédkaznika,

¢) vymezeni za¢tovaciho obdobi datem prvniho a posledniho dne zaétovaciho obdobi,

d) celkové mnozstvi elektfiny distribuované do odbérného mista nebo do odbérnych mist zakaznika za
zuctovaci obdobi,

e) celkovou vysi zaloh uhrazenych zakaznikem za sluzbu distribuc¢ni soustavy v elektroenergetice a dalsi
sluzby za za¢tovaci obdobi, pokud je povinnost hradit zalohy sjednana ve smlouvé o distribuci elektiiny,

f) kontakt na poruchovou telefonni linku provozovatele distribucni soustavy a
g) udaje nezbytné pro pristup zakaznika k doprovodné, ptipadné podrobné a doprovodné ¢asti dokladu
o vyuctovani sluzby distribucni soustavy v elektroenergetice, pokud je doklad o vyuctovani zakaznikovi

poskytovan v rozsahu podle § 4 odst. 1.

(3) CAST B dokladu o vyaétovani sluzby distribuéni soustavy v elektroenergetice obsahuje za
kazdé odbérné misto

a) adresu a identifikacni Ciselny kod (EAN kod) odbérného mista nebo jednotlivych odbérnych mist,
b) cenu za sluzbu distribuc¢ni soustavy v elektroenergetice a sazbu distribuce elektiiny,

c) rozpis plateb za cenu sluzby distribu¢ni soustavy v elektroenergetice véetné jednotkové ceny tictované
za zuctovaci obdobi nebo jednotkovych cen uctovanych za ¢ast zictovaciho obdobi, pokud béhem



zuctovaciho obdobi doslo k jeji zméné, v ¢lenéni na platbu za

1. zajisténi distribuce elektiiny s rozliSenim podle tarifniho ¢asového pasma,

2. systémové sluzby,

3. ¢innosti-operatora-trhuaza provoz nesit'ové infrastruktury a

4. slozku ceny sluzby distribu¢ni soustavy na podporu elektiiny podle zakona o podporovanych zdrojich
energie vcetné obou zplsobl vypoctu s vycislenim nizsi z plateb,

d) celkovou vysi zaloh uhrazenych zakaznikem za sluzbu distribucni soustavy v elektroenergetice za
zucétovaci obdobi a rozpis téchto zaloh podle data thrady a jejich vyse, pokud je povinnost hradit zalohy
sjednana ve smlouvé o zajisténi sluzby distribu¢ni soustavy; v pfipadé vyuctovani za vice odbérnych
mist celkovou vysi zaloh za vSechna odbérna mista,

e) celkové mnozstvi distribuevané clektiiny stanovené provozovatelem distribuéni soustavy jako
rozdil z idaji o méieni podle vyhlasky upravujici méreni elektfiny k poslednimu a k prvnimu dni
zuctovaciho obdobi a u méfeni typu C udaj z méteni k prvnimu dni zactovaciho obdobi, k poslednimu
dni zic¢tovaciho obdobi a k poslednimu dni kalendainiho roku; neni-li posledni den kalendainiho roku
prvnim nebo poslednim dnem zactovaciho obdobi, stanovi se tento udaj jako udaj o odbéru elekttiny k
datu zmény regulovanych cen elektfiny podle vyhlasky upravujici métfeni elektiiny,

f) jmenovitou proudovou hodnotu hlavniho jisti¢e pfed méficim zafizenim,
g) zpusob stanoveni tidaje z méfeni podle vyhlasky upravujici méfeni elektiiny a
h) tfidu typovych diagramt dodavky pfifazenou podle vyhlaSky upravujici pravidla trhu s elektfinou.

(4) CAST C dokladu o vyuétovani sluzby distribuéni soustavy v elektroenergetice obsahuje
informace o

a) zpusobu uplatnéni reklamace dokladu o vyuctovani sluzby distribu¢ni soustavy v elektroenergetice
v¢etné Gdaje o tom, kde a v jakych lhitach lze reklamaci vyaétovani uplatnit,

b) pravech zakaznika, vznikne-li mezi zakaznikem a provozovatelem distribu¢ni soustavy spor ve véci
tykajici se sluzby distribu¢ni soustavy v elektroenergetice nebo jejiho vyuctovani, a zptsobech feseni
takovych sporti a

¢) kontaktnich udajich na Energeticky regula¢ni Gifad a Ministerstvo primyslu a obchodu s uvedenim
adresy sidla v¢etn¢ adresy elektronické podatelny, telefonniho Cisla a adresy internetovych stranek.

§9

Nalezitosti dokladu o vyuctovani dodavky elektiiny, dokladu o vyuctovani dodavky elektFiny
a souvisejici sluzby v elektroenergetice a dokladu o vyiuctovani souvisejici sluzby
v elektroenergetice poskytovaného zakaznikovi, jehoZ odbérné elektrické zarizeni je piipojeno
do sité vysokého nebo velmi vysokého napéti

(1) Doklad o vyuctovani dodavky elektiiny a souvisejici sluzby v elektroenergetice obsahuje
samostatn¢ vy¢isleny udaj o jednotkové cené, mnozstvi a celkové platbé za

a) zajistovani distribuce nebo pienosu elektiiny, s rozdélenim na jeji jednotlivé slozky podle vyhlasky

upravujici pravidla trhu s elektiinou®),

b) systémové sluzby,

3 Ptiloha ¢. 20 vyhlagky €. 408/2015 Sb., o Pravidlech trhu s elektfinou, ve znéni pozdgjsich piedpist.



c) ¢innesti-eperatora-trht; provoz nesit'ové infrastruktury,

d) dodavku silové elektiiny a

e) slozku ceny sluzby distribuéni soustavy nebo slozku ceny sluzby pfenosové soustavy na podporu
elektfiny z podporovanych zdroju energie podle zakona o podporovanych zdrojich energie véetné obou
zpusobl vypoctu s vycislenim nizsi z plateb.

(2) Doklad o vyuctovani souvisejici sluzby v elektroenergetice obsahuje samostatné vycislené
udaje podle odstavce 1 pism. a) az c) a e).

(3) Doklad o vyuctovani dodavky elektiiny obsahuje samostatné vycisleny udaj podle odstavce
1 pism. d).

(4) Doklad o vyuctovani podle odstavce 1 a 2 dale obsahuje samostatné vycislené tidaje zasilané

provozovatelem distribu¢ni soustavy pro ucely vyuctovani sluzby distribuce elektiiny podle vyhlasky

upravujici pravidla trhu s elektfinou?.

(5) Doklad o vyuctovani podle odstavce 1 a 3 dale obsahuje informace o podilu jednotlivych
zdrojl energie na celkové smési paliv obchodnika s elektfinou nebo vyrobce elektfiny v ¢lenéni na podil
elektiiny vyrobené
a) z uhli,

b) v jadernych zatizenich,

¢) ze zemniho plynu,

d) ze zdroju vyuZzivajicich obnovitelné zdroje energie,
e) ze zdroja vyuzivajicich druhotné energetické zdroje a
f) z ostatnich zdroju.

(6) Obchodnik s elektfinou, ktery nakupuje nebo prodava zaruky ptivodu, uvede v dokladu
o vyuctovani dodavky elektiiny nebo v dokladu o vyuctovani dodavky elektiiny a souvisejici sluzby
v elektroenergetice jim obstarané podily jednotlivych zdroji na celkové smési paliv podle odstavce 5
vcetné uplatnénych zaruk ptivodu.

§10

Nalezitosti dokladu o vyuctovani dodavky plynu a souvisejici sluzby v plynarenstvi
poskytovaného zakaznikovi kategorie domacnost nebo kategorie maloodbératel

(1) CAST A dokladu o vytétovani dodavky plynu a souvisejici sluzby v plynarenstvi obsahuje
zietelnym zptisobem oddélené

a) vysi celkové fakturované castky za celkové mnozstvi dodaného plynu a souvisejici sluzby
v plynarenstvi s dani z pfidané hodnoty a bez této dané,

b) vysi preplatku nebo nedoplatku za zac¢tovaci obdobi a
¢) datum splatnosti preplatku nebo nedoplatku a zplsob jeho thrady; pokud je to podle dohodnutého

zpusobu uhrady mozné, obsahuje dale v piipade nedoplatku graficky kod, ve kterém je vzdy obsazeno
alespoti ¢islo Uctu ptijemce ve formatu IBAN, ¢astka k thrad€, ména platby a variabilni symbol.



(2) CAST A dokladu o vyuétovani dodavky plynu a souvisejici sluzby v plynarenstvi dale
obsahuje

a) identifika¢ni udaje obchodnika s plynem nebo vyrobce plynu?,

b) obchodni firmu nebo jméno a piijmeni, poptipad¢ nazev, dodatek ke jménu a pfijmeni nebo nazvu
a bydlisté nebo sidlo zdkaznika, popfipad¢ dalsi identifikacni udaje zékaznika,

¢) vymezeni za¢tovaciho obdobi datem prvniho a posledniho dne zGétovaciho obdobi,

d) celkové mnozstvi plynu dodaného do odbérného mista nebo do odbérnych mist zakaznika za
zuctovaci obdobi,

e) celkovou vysi zaloh uhrazenych zakaznikem za zuctovaci obdobi, pokud je povinnost hradit zalohy
sjednana ve smlouvé o sdruzenych sluzbach dodavky plynu,

f) kontakt na zékaznickou telefonni linku obchodnika s plynem nebo kontakt na vyrobce plynu a kontakt
na poruchovou telefonni linku provozovatele distribu¢ni soustavy nebo provozovatell distribuénich
soustav, pokud je CAST A poskytovana zikaznikovi za vice odbérnych mist, ktera jsou pfipojena k
distribu¢nim soustavam vice provozovateld distribu¢nich soustav,

g) udaje nezbytné pro pristup zakaznika k doprovodné, ptipadné doprovodné a podrobné ¢asti dokladu
o vyuctovani, pokud je doklad o vyuGctovani dodavky plynu a souvisejici sluzby v plynarenstvi
zakaznikovi poskytovan v rozsahu podle § 4 odst. 1, a

h) prehled vyuactovani podle prilohy €. 2 k této vyhlasce; tento piehled nemusi byt uveden v ptipadé, je-
li doklad o vytctovani vystaven za vice nez jedno odbérné misto.

(3) CAST B dokladu o vyuétovani dodavky plynu a souvisejici sluzby v plynarenstvi obsahuje
za kazdé odbérné misto

a) adresu a alfanumericky kod (EIC kdéd) odbérného mista nebo jednotlivych odbérnych mist,

b) oznaceni produktu obchodnika s plynem, je-li sjednan,

¢) hodnotu spotfeby plynu pouzitou pro zafazeni odbérného mista zakaznika do odbérného pasma,
d) tiidu typovych diagramti dodavky ptifazenou podle vyhlasky upravujici pravidla trhu s plynem,

e) rozpis plateb a cen za dodavku plynu a souvisejici sluzby v plynarenstvi v ¢lenéni na celkovou platbu
za dodavku

1. plynu a souvisejici sluzby v plynarenstvi,

2. plynu s uvedenim ceny za energetickou jednotku dodaného plynu uctované za zactovaci obdobi nebo
s uvedenim cen za jednotku dodaného plynu Uctovanych za ¢ast zactovaciho obdobi, pokud béhem
zacétovaciho obdobi doslo k jeji zméné, nebo s uvedenim vaZené primérné ceny za jednotku
dodaného plynu uctované za zuctovaci obdobi v piipadé dynamického urceni ceny nebo jiného
urceni ceny zavislého na zménach ceny plynu na organizovanych trzich s plynem a

3. souvisejici sluzby v plynarenstvi,

f) rozpis plateb za cenu souvisejici sluzby v plynarenstvi véetn¢ jednotkové sazby uctované za zuctovaci
obdobi nebo jednotkovych sazeb uctovanych za ¢ast zuctovaciho obdobi, pokud béhem zuctovaciho
obdobi doslo k jeji zmén¢, v ¢lenéni na platbu za

1. sluzbu distribu¢ni soustavy v plynarenstvi a jeji ¢lenéni na platbu za odebrany plyn a platbu za staly
plat nebo kapacitni slozku ceny a



2. ¢innosti operatora trhu,

g) celkovou vysi zaloh uhrazenych zakaznikem za zGc¢tovaci obdobi a rozpis téchto zaloh podle data
uhrady a jejich vyse, pokud je povinnost hradit zalohy sjednana ve smlouvé o sdruzenych sluzbach
dodavky plynu; v piipadé vytétovani za vice odbérnych mist se celkova vysSe zaloh za vSechna odbérna
mista neuvede, pokud o to zakaznik vyslovné pozada,

h) celkové mnozstvi dodan¢ho plynu v energetickych jednotkach vcetné hodnoty spaln¢ho tepla a
objemového piepoctového koeficientu a u méfeni typu C udaj z méfeni k prvnimu dni zuctovaciho
obdobi, k poslednimu dni zac¢tovaciho obdobi a k poslednimu dni kalendainiho roku; neni-li posledni
den kalendainiho roku prvnim nebo poslednim dnem zuctovaciho obdobi, stanovi se idaj z métfeni
rozpoc¢tem spotieby podle piifazeného typového diagramu dodavky podle vyhlasky upravujici pravidla
trhu s plynem, pokud zakaznik nezaSle samoodecet provedeny k poslednimu dni kalendainiho roku
podle vyhlasky upravujici méteni plynu,

1) zptisob stanoveni tdaje z méfeni podle vyhlasky upravujici méfeni plynu a

j) mnozstvi plynu dodané do kazdého odbémého mista v zictovacim obdobi a alesponn ve 2
bezprostiedné piedchazejicich zactovacich obdobich srovnatelnych z hlediska ¢asového trvani, pokud
jsou takové udaje obchodnikovi s plynem nebo vyrobci plynu dostupné prostiednictvim informaéniho
systému operatora trhu nebo obchodnik s plynem nebo vyrobce plynu zakaznikovi v téchto obdobich
plyn dodaval; informace o mnozstvi dodaného plynu v zi¢tovacich obdobich se poskytuje v takové
grafické podobé, ktera umoziuje jednoznaéné srovnani spotieby plynus,

k) adresu internetové stranky nebo jiny odkaz na misto, kde lze v pripadé dynamického urcéeni
ceny nebo jiného urceni ceny zavislého na zménach ceny plynu na organizovanych trzich s plynem
najit cenu a mnozstvi plynu dodané v kazdém ¢asovém intervalu zac¢tovaciho obdobi, ve kterém
se méni cena plynu.

(4) CAST C dokladu o vytétovani dodavky plynu a souvisejici sluzby v plynarenstvi obsahuje
informace o

a) zpusobu uplatnéni reklamace dokladu o vyuctovani dodavky plynu a souvisejici sluzby v plynarenstvi
vcetng tidaje o tom, kde a v jakych lhitach lze reklamaci vyactovani uplatnit,

b) pravech zékaznika, vznikne-li mezi zakaznikem a obchodnikem s plynem nebo vyrobcem plynu spor
ve véci tykajici se dodavky plynu a souvisejici sluzby v plynarenstvi nebo jejich vyuctovani,
a zpusobech feseni takovych sporu,

c¢) datu ukonceni zavazku smlouvy a o datu, kdy dochazi ke zméné produktu nebo ceny, je-li takova
zména produktu nebo ceny sjednana,

d) moznosti zmény obchodnika s plynem nebo vyrobce plynu,
¢) adrese internetové stranky nebo jiném odkazu na misto, kde 1ze najit srovnavaci nastroje pro srovnani
nabidek obchodniki s plynem provozované nebo zajistované Energetickym regulacnim uradem, pokud

Energeticky regulacni Gitad takovy srovnavaci nastroj provozuje nebo jeho provoz zajistuje,

f) adrese internetové stranky Ministerstva primyslu a obchodu, kde jsou zvefejnéné kontaktni tidaje na
nezavislé spotiebitelské organizace nebo obdobné energetické agentury, a

g) kontaktnich tdajich na Energeticky regula¢ni ufad a Ministerstvo primyslu a obchodu s uvedenim
adresy sidla vcetn¢ adresy elektronické podatelny, telefonniho Cisla a adresy internetovych stranek.



§11

Nalezitosti dokladu o vyuétovani dodavky plynu poskytovaného zakaznikovi kategorie
domacnost nebo kategorie maloodbératel

(1) CAST A dokladu o vyaétovani dodavky plynu obsahuje zietelnym zptisobem oddélend

a) vysi celkové fakturované castky za celkové mnozstvi dodaného plynu s dani z ptidané hodnoty a bez
této dan¢,

b) vysi preplatku nebo nedoplatku za zac¢tovaci obdobi a
¢) datum splatnosti preplatku nebo nedoplatku a zplsob jeho thrady; pokud je to podle dohodnutého
zpusobu uhrady mozné, obsahuje dale v piipade nedoplatku graficky kod, ve kterém je vzdy obsazeno
alespoi ¢islo Uctu ptijemce ve formatu IBAN, ¢astka k thradé€, ména platby a variabilni symbol.

(2) CAST A dokladu o vyaétovani dodavky plynu dale obsahuje

a) identifika¢ni udaje obchodnika s plynem nebo vyrobce plynu?,

b) obchodni firmu nebo jméno a piijmeni, poptipad¢ nazev, dodatek ke jménu a pfijmeni nebo nazvu
a bydlisté nebo sidlo zakaznika, poptipadé dalsi identifika¢ni tidaje zakaznika,

¢) vymezeni zac¢tovaciho obdobi datem prvniho a posledniho dne zi¢tovaciho obdobi,

d) celkové mnozstvi plynu dodaného do odbérného mista nebo do odbérnych mist zakaznika za
zuctovaci obdobi v energetickych jednotkach,

e) celkovou vysi zaloh uhrazenych zdkaznikem za zG¢tovaci obdobi, pokud je povinnost hradit zalohy
sjednana ve smlouvé o dodavce plynu,

f) kontakt na zakaznickou telefonni linku obchodnika s plynem nebo kontakt na vyrobce plynu a kontakt
na poruchovou telefonni linku provozovatele distribu¢ni soustavy nebo provozovateld distribuénich
soustav, pokud je CAST A poskytovana zikaznikovi za vice odb&mych mist, ktera jsou pfipojena k
distribu¢nim soustavam vice provozovatelid distribucnich soustav, a

g) udaje nezbytné pro pristup zakaznika k doprovodné, ptipadné podrobné a doprovodné ¢asti dokladu
o vyuctovani, pokud je doklad o vyuctovani dodavky plynu zédkaznikovi poskytovan v rozsahu podle §
4 odst. 1.

(3) CAST B dokladu o vytétovani dodavky plynu obsahuje za kazdé odb&rné misto
a) adresu a alfanumericky kod (EIC kdéd) odbérného mista nebo jednotlivych odbérnych mist,
b) oznaceni produktu obchodnika s plynem, je-1i sjednan,
¢) hodnotu spotfeby plynu pouzitou pro zafazeni odbérného mista zakaznika do odbérného pasma,
d) tfidu typovych diagramti dodavky ptifazenou podle vyhlasky upravujici pravidla trhu s plynem,
e) celkovou platbu za dodavku plynu s uvedenim ceny dodaného plynu uc¢tované za ziactovaci obdobi
nebo s uvedenim cen za jednotku dodaného plynu uctovanych za ¢ast zactovaciho obdobi, pokud béhem
zacétovaciho obdobi doslo k jeji zméné, nebo s uvedenim vaZené primérné ceny za jednotku

dodaného plynu uctované za ziuctovaci obdobi v pripadé dynamického urceni ceny nebo jiného
urceni ceny zavislého na zménach ceny plynu na organizovanych trzich s plynem,



f) celkovou vysi zaloh uhrazenych zakaznikem za zuctovaci obdobi a rozpis téchto zaloh podle data
uhrady a jejich vyse, pokud je povinnost hradit zalohy sjednana ve smlouvé o dodavce plynu; v ptipadé
vyuctovani za vice odbérnych mist se celkova vyse zaloh za vSechna odbérna mista neuvede, pokud o
to zakaznik vyslovné pozada,

g) celkové mnozstvi dodaného plynu v energetickych jednotkach vcetné hodnoty spalného tepla a
objemového prepoctového koeficientu a u méfeni typu C udaj z méfeni k prvnimu dni zactovaciho
obdobi, k poslednimu dni za¢tovaciho obdobi a k poslednimu dni kalendainiho roku; neni-li posledni
den kalendafniho roku prvnim nebo poslednim dnem zt¢tovaciho obdobi, stanovi se udaj z métfeni podle
pritazeného typového diagramu dodavky podle vyhlasky upravujici pravidla trhu s plynem, pokud
zakaznik nezaSle samoodecet provedeny k poslednimu dni kalendainiho roku podle vyhlasky upravujici
méteni plynu,

h) zpasob stanoveni udaje z méteni podle vyhlasky upravujici méfeni plynu a

1) mnozstvi plynu dodané do kazdého odbérmého mista v zictovacim obdobi a alesponn ve 2
bezprostiedné predchazejicich zuctovacich obdobich srovnatelnych z hlediska ¢asového trvani, pokud
jsou takové udaje obchodnikovi s plynem nebo vyrobci plynu dostupné prostiednictvim informaéniho
systému operatora trhu nebo obchodnik s plynem nebo vyrobce plynu zakaznikovi v téchto obdobich
plyn dodaval; informace o mnozstvi dodaného plynu v zuctovacich obdobich se poskytuje v takové
grafické podobé, ktera umoziuje jednoznaéné srovnani spotieby plynus,

j) adresu internetové stranky nebo jiny odkaz na misto, kde lze v pripadé dynamického urceni
ceny nebo jiného urceni ceny zavislého na zménach ceny plynu na organizovanych trzich s plynem
najit cenu a mnoZstvi plynu dodané v kazdém ¢asovém intervalu zu¢tovaciho obdobi, ve kterém
se méni cena plynu.

(4) CAST C dokladu o vyuétovani dodavky plynu obsahuje informace o

a) zpusobu uplatnéni reklamace dokladu o vyuctovani dodavky plynu véetné tidaje o tom, kde a v jakych
lIhatach Ize reklamaci vyaétovani uplatnit,

b) pravech zékaznika, vznikne-li mezi zakaznikem a obchodnikem s plynem nebo vyrobcem plynu spor
ve véci tykajici se dodavky plynu nebo jejiho vyacétovani, a zpusobech feseni takovych sporu,

c¢) datu ukonceni zavazku smlouvy a o datu, kdy dochazi ke zméné produktu nebo ceny, je-li takova
zména produktu nebo ceny sjednana,

d) moznosti zmény obchodnika s plynem nebo vyrobce plynu,
¢) adrese internetové stranky nebo jiném odkazu na misto, kde 1ze najit srovnavaci nastroje pro srovnani
nabidek obchodniki s plynem provozované nebo zajistované Energetickym regulacnim uradem, pokud

Energeticky regulacni Gitad takovy srovnavaci nastroj provozuje nebo jeho provoz zajistuje,

f) adrese internetové stranky Ministerstva pramyslu a obchodu, kde jsou zvetejnéné kontaktni udaje na
nezavislé spotiebitelské organizace nebo obdobné energetické agentury, a

g) kontaktnich tdajich na Energeticky regula¢ni ufad a Ministerstvo primyslu a obchodu s uvedenim
adresy sidla vcetn¢ adresy elektronické podatelny, telefonniho ¢isla a adresy internetovych stranek.

§12

Nalezitosti dokladu o vyuétovani sluzby distribué¢ni soustavy v plynarenstvi poskytovaného



zakaznikovi kategorie domacnost nebo kategorie maloodbératel

(1) CAST A dokladu o vyaétovani sluzby distribuéni soustavy v plynarenstvi obsahuje
zietelnym zptisobem oddélené

a) vysi celkové fakturované Castky za sluzbu distribu¢ni soustavy v plynarenstvi a dalsi sluzby
podléhajici regulaci cen s dani z ptidané hodnoty a bez této dan¢,

b) vysi preplatku nebo nedoplatku za za¢tovaci obdobi a
c¢) datum splatnosti pteplatku nebo nedoplatku a zplisob jeho thrady; pokud je to podle dohodnutého
zpusobu thrady mozné, obsahuje dale v pfipadé nedoplatku graficky kod, ve kterém je vzdy obsazeno
alespon ¢islo uctu piijemce ve formatu IBAN, ¢astka k uhradé, ména platby a variabilni symbol.

(2) CAST A dokladu o vyuétovani sluzby distribuéni soustavy v plynarenstvi dale obsahuje

a) identifika¢ni udaje provozovatele distribu¢ni soustavy?),

b) obchodni firmu nebo jméno a pfijmeni, popiipadé nazev, dodatek ke jménu a piijmeni nebo nazvu
a bydlisté nebo sidlo zakaznika, poptipadé dalsi identifika¢ni tidaje zakaznika,

¢) vymezeni za¢tovaciho obdobi datem prvniho a posledniho dne zaétovaciho obdobi,

d) celkové mnozstvi plynu distribuovaného do odbérného mista nebo do odbérnych mist zakaznika za
zuctovaci obdobi,

e) celkovou vysi zaloh uhrazenych zékaznikem za sluzbu distribu¢ni soustavy v plynarenstvi a dalsi
sluzby podléhajici regulaci cen za zactovaci obdobi, pokud je povinnost hradit zalohy sjednand ve
smlouvé o zajisténi sluzby distribu¢ni soustavy,

f) kontakt na poruchovou telefonni linku provozovatele distribucni soustavy a

g) udaje nezbytné pro pristup zakaznika k doprovodné, ptipadné podrobné a doprovodné ¢asti dokladu
o vyuctovani, pokud je doklad o vyuctovani sluzby distribucni soustavy v plynarenstvi zakaznikovi

poskytovan v rozsahu podle § 4 odst. 1.

(3) CAST B dokladu o vyaétovani sluzby distribuéni soustavy v plynarenstvi obsahuje za kazdé
odbérné misto

a) adresu a alfanumericky kod (EIC kod) odbérného mista nebo odbérnych mist,

b) cenu za sluzbu distribuc¢ni soustavy v plynarenstvi,

¢) hodnotu spotfeby plynu pouzitou pro zafazeni odbérného mista zdkaznika do odbérného pasma,

d) tfidu typovych diagramti dodavky ptifazenou podle vyhlasky upravujici pravidla trhu s plynem,

e) rozpis plateb za cenu sluzby distribucni soustavy v plynarenstvi véetné jednotkové ceny uctované za
zucétovaci obdobi nebo jednotkovych cen uctovanych za ¢ast z(ctovaciho obdobi, pokud b&éhem
zuétovaciho obdobi doslo k jeji zméné, v ¢lenéni na

1. platbu za sluzbu distribu¢ni soustavy v plynarenstvi a jeji clenéni na platbu za distribuovany plyn a
platbu za staly plat nebo kapacitni slozku ceny a

2. platbu za ¢innosti operatora trhu,

f) celkovou vysi zaloh uhrazenych zakaznikem za sluzbu distribuc¢ni soustavy v plynarenstvi a dalsi



sluzby podléhajici regulaci cen za zGc¢tovaci obdobi a rozpis téchto zaloh podle data uhrady a jejich
vyse, pokud je povinnost hradit zalohy sjednana ve smlouvé o zajisténi sluzby distribu¢ni soustavy; v
piipadé vyactovani za vice odbérnych mist se celkova vySe zaloh za vSechna odbérnd mista neuvede,
pokud o to zékaznik vyslovné pozada,

g) celkové mnozstvi distribuovaného plynu véetné hodnoty spalného tepla a objemového piepoctového
koeficientu a u méfeni typu C idaj z méteni k prvnimu dni zactovaciho obdobi, k poslednimu dni
zuctovaciho obdobi a k poslednimu dni kalendairniho roku; neni-li posledni den kalendainiho roku
prvnim nebo poslednim dnem zuctovaciho obdobi, stanovi se udaj z méfeni podle prifazeného typového
diagramu dodavky podle vyhlasky upravujici pravidla trhu s plynem, pokud zakaznik nezaSle
samoodecet provedeny k poslednimu dni kalendainiho roku podle vyhlasky upravujici méteni plynu, a
h) zpiisob stanoveni daje z méfeni podle vyhlasky upravujici méfeni plynu.

(4) CAST C dokladu o vytétovani sluzby distribuéni soustavy v plynarenstvi obsahuje
informace o

a) zpusobu uplatnéni reklamace dokladu o vyuctovani sluzby distribu¢ni soustavy v plynarenstvi véetné
udaje o tom, kde a v jakych lhttach 1ze reklamaci vyuctovani uplatnit,

b) pravech zakaznika, vznikne-li mezi zakaznikem a provozovatelem distribucni soustavy spor ve véci
tykajici se sluzby distribuéni soustavy v plynarenstvi nebo jejiho vyuctovani, a zpisobech feSeni

takovych sporii a

c¢) kontaktnich tidajich na Energeticky regula¢ni tifad a Ministerstvo primyslu a obchodu a s uvedenim
adresy sidla v¢etn¢ adresy elektronické podatelny, telefonniho Cisla a adresy internetovych stranek.

§13
Nalezitosti dokladu o vyuétovani dodavky plynu, dokladu o vyuctovani dodavky plynu a
souvisejici sluzby v plynarenstvi, dokladu o vyuctovani sluzby distribucni soustavy v
plynarenstvi a dokladu o vyactovani sluzby pi‘epravy plynu poskytovaného zakaznikovi

kategorie stifedni odbératel nebo kategorie velkoodbératel

(1) Doklad o vyuctovani dodavky plynu a souvisejici sluzby v plynarenstvi obsahuje vzdy
samostatn¢ vy¢isleny udaj o jednotkové cené, mnozstvi a celkové platbé za

a) zajiStovani prepravy plynu,

b) zajistovani distribuce plynu,

¢) ¢innosti operatora trhu,

d) dodavku plynu,

e) piekroceni rezervované piepravni kapacity a velikost tohoto piekroéeni a
f) ptekroceni rezervované distribu¢ni kapacity a velikost tohoto piekroceni.

(2) Doklad o vyuctovani sluzby pfepravy plynu obsahuje vzdy samostatné vy¢islené udaje podle
odstavce 1 pism. a), ¢) a e).

(3) Doklad o vyuctovani sluzby distribu¢ni soustavy v plynarenstvi obsahuje vzdy samostatné
vycislené udaje podle odstavce 1 pism. b), ¢) a f).



(4) Doklad o wvyuctovani dodavky plynu obsahuje vzdy samostatné vycisleny tdaj
podle odstavce 1 pism. d).
§ 14
Nalezitosti dokladu o vytuctovani dodavky tepelné energie
(1) Zéakladni ¢ast dokladu o vyaétovani dodavky tepelné energie obsahuje
a) identifika¢ni udaje dodavatele tepelné energie?,

b) obchodni firmu nebo jméno a pfijmeni, popiipadé nazev, dodatek ke jménu a piijmeni nebo nazvu
a bydlisté nebo sidlo, poptipad¢ dalsi identifikacni tdaje odbératele tepelné energie,

¢) seznam odbérnych mist s uvedenim jejich adresy a dalSich identifika¢nich tdaju, a to Cisla nebo
oznaceni,

d) vymezeni zactovaciho obdobi datem prvniho a posledniho dne zG¢tovaciho obdobi,
e) celkové mnozstvi dodané tepelné energie za zi¢tovaci obdobi uvedené v GJ, kWh nebo MWh,

f) vysi celkové fakturované ¢astky za dodavku tepelné energie za zi¢tovaci obdobi bez dan¢ z piidané
hodnoty a s touto dani,

g) celkovou vysi zaloh uhrazenych odbératelem za dodavku tepelné energie za zuctovaci obdobi,
h) vysi preplatku nebo nedoplatku za zac¢tovaci obdobi a
1) datum splatnosti peplatku nebo nedoplatku a zptisob jeho uhrady.

(2) Podrobna c¢ast dokladu o vyuctovani dodavky tepelné energie pro kazdé odb&rné misto
obsahuje

a) datum a udaj méteni dodavky tepelné energie k prvnimu dni zi¢tovaciho obdobi a k poslednimu dni
zucétovaciho obdobi, poptipadé ke dni, kdy byla provedena vyména méficiho zafizeni,

b) celkové mnozstvi dodané tepelné energie za zuctovaci obdobi v pfipad¢ poruchy nebo vymény
m¢éfticiho zafizeni nebo pii jeho pravidelném ovéfovani véetné uvedeni postupu jeho zjisténi,

c) cenu tepelné energie, vztazenou na jednotku tepelné energie, a vysi ceny vSech jejich jednotlivych
slozek, jsou-li uplatnény v zactovacim obdobi, vztazené na jednotku tepelné energie nebo na jednotku
tepelného vykonu,

d) udaje potiebné pro vypocet jednotlivych slozek ceny tepelné energie, jejichz vysi je mozné podle
sjednané cenové dolozky dodate¢né upravovat,

e) vycisleni podilu odbémého mista na nakladech za dodavku tepelné energie v ptipad¢ spolecného
méfeni mnozstvi dodané tepelné energie pro vice odbérnych mist,

f) Gdaje o mnozstvi tepelné energie dodané zdkaznikovi v odbémém misté v zictovacim obdobi a
alesponi ve 2 piredchozich zuctovacich obdobich srovnatelnych z hlediska ¢asového trvani, pokud
dodavatel tepelné energie do odbérného mista v téchto obdobich tepelnou energii dodaval; informace o
mnozstvi tepelné energie v zuctovacich obdobich se poskytuje alespoii jednou za kalendaini rok v takové
grafické podob¢, ktera umoziuje srovnani rocniho odbéru tepelné energie; v pripadé dodavek tepelné



energie pro vytapéni jsou informace o mnozstvi tepelné energie upravené s ohledem na klimatické
podminky v ziétovacich obdobich,

g) informace o pouzité skladbé zdrojli energie a souvisejicich roc¢nich emisich sklenikovych plyni za
posledni kalendaini rok, za které jsou dostupné, pokud se jedna o dodavku tepelné energie ze soustav
dalkového vytapéni o jmenovitém piikonu nad 20 MW, a to provozovatelem zafizeni na zaklad¢
povoleni podle zakona upravujiciho podminky obchodovani s povolenkami na emise sklenikovych
plyng, a

h) popis jednotlivych dani, poplatkt a jinych obdobnych penéZzitych plnéni zahrnutych v cené tepelné
energie, které se ptimo vztahuji k mnozstvi dodané tepelné energie.

(3) Doprovodna ¢ast dokladu o vyuc¢tovani dodavky tepelné energie obsahuje informace o

a) zpusobu uplatnéni reklamace dokladu o vyuctovani dodavky tepelné energie vcetné udaje o tom,
kde a v jakych lhatach 1ze reklamaci vyac¢tovani uplatnit,

b) pravech zakaznika, vznikne-li mezi zakaznikem a dodavatelem tepelné energie spor ve véci tykajici
se dodavky tepelné energie nebo jejiho vytaétovani, a zptisobech feSeni takovych sport,

c) adrese internetové stranky Ministerstva priamyslu a obchodu, kde jsou zvetejnéné kontaktni udaje na
nezavislé spotiebitelské organizace nebo obdobné energetické agentury, a

d) kontaktnich udajich na Energeticky regulacni titad a Ministerstvo prumyslu a obchodu s uvedenim
adresy sidla vcetn¢ adresy elektronické podatelny, telefonniho ¢isla a adresy internetovych stranek.

§ 15
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§ 18

Vyucétovani dodavatelem posledni instance

Pro vyuactovani provadéné dodavatelem posledni instance se tato vyhlaska pouzije obdobné,
nevylucuje-li to povaha véci. Vyuctovani dodavatele posledni instance obsahuje informaci o tom, Ze jde
o dodavatele posledni instance a kdy dodavka dodavatelem posledni instance kon¢i.

§ 18a
Poskytovani informace o vyuctovani

(1) Pokud je v odbérném misté zdkaznika instalovano méfici zatizeni s dalkovym prenosem
udaji, poskytuje obchodnik s elektfinou nebo vyrobce elektiiny zakaznikovi na zakladé udaja
zaznamenanych méficim zafizenim piedanych provozovatelem distribu¢ni soustavy bezplatné
informaci o vyuctovani za obdobi od posledniho dne zii¢tovaciho obdobi vyuctovani v rozsahu podle §
6 odst. 2 pism. a), d) a f), § 6 odst. 3 pism. a) a b) a § 6 odst. 4 pism. d) az g) nebo podle § 7 odst. 2
pism. a), d) a f), § 7 odst. 3 pism. a) ab) a § 7 odst. 4 pism. d) az g) nejmén¢ kazdy kalendaini mésic.

(2) Pokud neni v odbérném misté zakaznika instalovano méfici zafizeni s dalkovym prenosem
udaji, poskytuje obchodnik s elektfinou nebo vyrobcee elektiiny zakaznikovi do 15 dnli ode dne predani
udajii provozovatelem distribu¢ni soustavy bezplatn¢ informaci o vyictovani za obdobi od posledniho
dne zuctovaciho obdobi vyuctovani v rozsahu podle odstavce 1 nejméné jednou za 6 mesicti nebo
v pripad¢, Ze se doklad o vyuctovani poskytuje v elektronické podobé, nebo Ze o to zakaznik pozada,
jednou za 3 mésice, a to na zakladé samoodectu zakaznika zaslaného obchodnikovi s elektiinou nebo
vyrobci elektfiny podle vyhlaSky upravujici pravidla trhu s elektfinou.

(3) Pokud je dodavka tepelné energie méfena méficim zatfizenim s dalkovym pienosem udaju,
poskytuje dodavatel tepelné energie zédkaznikovi bezplatné informaci o vyuctovani za obdobi od
poskytnuti posledni informace o vyGctovani v rozsahu podle § 14 odst. 1 pism. a), b), c) a e) nejmén¢
kazdy kalendafni mésic. Informace o vyuctovani se neposkytuje v piipadé spole¢ného méfeni dodavky
tepelné energie do vice odbérnych mist, pokud nejsou za odbérna mista dostupné udaje z méficiho
zatizeni s dalkovym pfenosem udajii métici spotiebu tepelné energie pro rozdélovani nakladi v téchto
odbérnych mistech. V pripad¢ dodavek tepelné energie pro vytapéni muze dodavatel tepelné energie
informaci o vytétovani poskytovat pouze za otopné obdobi.

(4) Informace o vyuctovani se poskytuje v pfesné, prehledné, srozumitelné a Citelné podobé.

(5) Informace o vyuctovani podle odstavce 1 nebo 3 mlize byt poskytnuta jejim zptistupnénim
zptisobem umoznujicim dalkovy pfistup.

(6) Na zaklad¢é informace o vyaétovani se neprovadi vyrovnani pieplatku nebo nedoplatku.
Informace o vyuctovani miize byt soucasti dokladu o vytctovani.

§19
Piechodné ustanoveni

Doklad o vyuctovani se poskytuje v rozsahu a nalezitostech podle této vyhlasky i1 v pfipadé,
ze zuctovaci obdobi nebo pfislusna ¢ast zactovaciho obdobi skonci pfede dnem nabyti ucinnosti



této vyhlasky.
§20
ZruSovaci ustanoveni

Vyhlaska ¢. 70/2016 Sb., o vyuctovani dodavek a souvisejicich sluzeb v energetickych
odvétvich, se zrusuje.

§21
Utinnost

Tato vyhlaska nabyva ucinnosti dnem 1. ledna 2022.

Predseda Rady:

Ing. Travnicek, Ph.D., v. 1.

Priloha €. 1 k vyhlasce €. ...../Sb.

Prehled vyuctovani v elektroenergetice

(1) Prehled vyuctovani v elektroenergetice ma rozsah a nalezitosti uvedené v nasledujici tabulce

o +
Spotfeba za zuctovaci obdobi
B e et T et fom - fomm Fom - fom +
Zacatek zuctovaciho obdobi | | Pocateéni | Vysoky tarif ... [kWh]
| | | stav | Nizky tarif | ... [kWh]
e Fom Fom e +
| Konec zuc¢tovaciho obdobi | | Koneény | Vysoky tarif | [kWh]
| | stav | Nizky tarif | [kWh] |
e Fom Fom fomm e o +
Dodané mnozstvi elektfiny (VT) | [kWh] |
B et e et +
Dodané mnozstvi elekt¥iny (NT) | [kWh] |
+



| Prehled plateb

e B T e e +
| Uétované mnoZstvi | Prim&rnd jednotkova | Castka celkem | Castka celkem
| | cena (bez DPH) | (bez DPH) | (s DPH)
e B T e e +
VT [kWh] | [KE/kWh] | [KE] | [KE] |
o e o o +
| NT [kWh] | [KE/kWh] | [KE] | [KET |
e B T e e +
| [poCet mé&sicu] | [K&/m&sic] | [KE] | [KE] |
e e o o +
| Souhrn Castek celkem (s DPH) | [KE] |
B T it +

(2) Jednotlivymi polozkami uvedenymi v odstavci 1 se rozumi
a) zaCatkem zuctovaciho obdobi datum prvniho dne zic¢tovaciho obdobi,
b) koncem zi¢tovaciho obdobi datum posledniho dne ziétovaciho obdobi,

¢) pocate¢nim stavem udaj z méfeni elektiiny pro vysoky tarif (VT) a nizky tarif (NT) k prvnimu dni
zuétovaciho obdobi podle vyhlasky upravujici méteni elektiiny,

d) kone¢nym stavem udaj z méfeni elektfiny pro vysoky tarif (VT) a nizky tarif (NT) k poslednimu dni
zuétovaciho obdobi podle vyhlasky upravujici méteni elektiiny,

e) dodanym mnozstvim elektfiny (VT) a dodanym mnozstvim elektfiny (NT) celkové dodané mnozstvi
elekttiny v kWh za za¢tovaci obdobi stanovené podle vyhlasky upravujici méfeni elektiny,

f) iCtovanym mnozstvim v kWh dodané mnozstvi elektfiny podle pismene e) v rozdéleni na vysoky
tarif (VT) a nizky tarif (NT),

g) tctovanym mnozstvim v mesicich délka zactovaciho obdobi pro ucely stanoveni platby nezavislé na
mnozstvi odebrané energie,

h) primérnou jednotkovou cenou v K&/kWh (bez DPH) pro vysoky tarif (VT) a nizky tarif (NT) podil
¢astky pro vysoky tarif (VT) a nizky tarif (NT) ve sloupci ¢astka celkem (bez DPH) podle pismene j) a
uctovaného mnozstvi podle pismene f),

i) primérnou jednotkovou cenou v K¢/mésic podil ¢astky celkem podle pismene k) a uctovaného
mnozstvi v mésicich podle pismene g),

j) castkou celkem (bez DPH) souvisejici s poctem kWh pro vysoky tarif (VT) a nizky tarif (NT) ve
sloupci Gctované mnozstvi souhrn ¢astek za platby zavislé na mnoZzstvi odebrané energie rozdélené pro
vysoky tarif (VT) a nizky tarif (NT) v odbérném misté, bez dané z piidané hodnoty,

k) castkou celkem (bez DPH) souvisejici s poctem mésict ve sloupci ictované mnozstvi souhrn ¢astek
za vSechny platby nezavislé na mnozstvi odebrané energie v odbérném misté, bez dan¢ z piidané
hodnoty (napf. i platby, které jsou vypocteny z jednotkové ceny v K&/A/mésic po vynasobeni ptislusnou
proudovou hodnotou hlavniho jistice pred elektromérem),

1) ¢astkou celkem (s DPH) souvisejici s té¢tovanym mnozstvim v kWh pro vysoky tarif (VT) a nizky
tarif (NT) castka pro vysoky tarif (VT) a nizky tarif (NT) podle pismena j) vcetné¢ dan¢ z pridané
hodnoty,

m) ¢astkou celkem (s DPH) souvisejici s po¢tem mésicii ve sloupci uétované mnozstvi ¢astka podle



pismene k) véetné dané z ptidané hodnoty,
n) souhrnem ¢astek celkem (s DPH) soucet ¢astek podle pismen 1) a m).

3) Udaje uvedené v prehledu podle odstavce 1 se zaokrouhluji na 2 desetinna mista.

Piiloha ¢. 2 k vyhlasce ¢. ...../Sb.
Piehled vyuctovani v plynarenstvi

(1) Piehled vytétovani v plynarenstvi ma rozsah a nalezitosti uvedené v nasledujici tabulce

o +
| Spotfeba za zucltovaci obdobi
e Fom e B i o +
| Zacatek zuctovaciho obdobi | | PocCatecéni stav | [m3]
o Fom o o +
Konec zuUctovaciho obdobi | | Koneény stav | [m3]
e Fom e B i o +
| Neprepocltenad spotreba | [m3]
e o o +
| Pfepoltena spotteba | [m3] |
B i o +



| Dodané mnozstvi plynu | ... [kWh] |

e o +
o +
| Prehled plateb

o o B o +
| U&tované mnoZstvi | Prim&rnd jednotkova | Castka celkem | Castka celkem

| | cena | (bez DPH) | (s DPH)
o o B o +
\ [kWh] | [KE/kWh] | [KE] | [KE] |
o o o o +
| [poCet mé&sicu] | [K&/m&sic] | [KE] | [KE] |
o o B o +
| Souhrn Castek celkem | [KE] |
o +

(2) Jednotlivymi polozkami uvedenymi v odstavci 1 se rozumi
a) zaCatkem zuctovaciho obdobi datum prvniho dne zic¢tovaciho obdobi,
b) koncem zi¢tovaciho obdobi datum posledniho dne ziétovaciho obdobi,

¢) pocatecnim stavem tdaj z méfeni plynu k prvnimu dni zuctovaciho obdobi podle vyhlasky upravujici
méteni plynu,

d) konecnym stavem Udaj z méfeni plynu k poslednimu dni zGctovaciho obdobi podle vyhlasky
upravujici méfeni plynu,

¢) nepiepoctenou spotiebou objem dodaného plynu v m? za zictovaci obdobi stanoveny podle vyhlasky
upravujici méfeni plynu, ktery neni piepocteny objemovym piepoctovym koeficientem,

f) pfepoctenou spotiebou objem dodaného plynu v m* za z&tovaci obdobi stanoveny podle vyhlasky
upravujici méfeni plynu, ktery je prepocteny objemovym piepoctovym koeficientem,

g) dodanym mnozstvim plynu dodané mnozstvi energie plynu v energetickych jednotkach za zuctovaci
obdobi stanovené podle vyhlasky upravujici méteni plynu,

h) ictovanym mnozstvim v kWh dodané mnozstvi plynu podle pismene g),

1) tétovanym mnozstvim v mésicich délka za¢tovaciho obdobi pro ucely stanoveni platby za kapacitni
sloZku ceny (stalé mésic¢ni platy uctované obchodnikem s plynem, stale mési¢ni platy za pfistavenou
kapacitu, cena za denni rezervovanou pevnou distribu¢ni kapacitu apod.),

j) primérnou jednotkovou cenou v KEé/kWh podil ¢astky celkem podle pismene 1) a celkového dodaného
mnozstvi podle pismene h),

k) primérnou jednotkovou cenou v K¢/mésic podil ¢astky celkem podle pismene m) a G¢tovanym
mnozstvim v mésicich dle pismene i),

1) ¢astkou celkem bez DPH vztaZenou k u¢tovanému mnozstvi v kWh uhrn ¢astek za dodavku plynu a
souvisejici sluzbu v plynarenstvi, které jsou Gétovany za mnozstvi dodaného plynu, bez dan¢ z piidané
hodnoty,

m) ¢astkou celkem bez DPH vztaZzenou k u¢tovanému mnozstvi v mésicich thrn ¢astek za dodavku
plynu a souvisejici sluzbu v plynarenstvi, které jsou uctovany jako stalé mésicni platy nebo jako

kapacitni slozka platby, bez dan¢ z ptidané hodnoty,

n) ¢astkou celkem s DPH uhrn ¢astek za dodavku plynu a souvisejici sluzbu v plynarenstvi véetné dané



z pridané hodnoty stanovené podle zédkona o dani z pfidané hodnoty,
0) souhrnem ¢astek celkem soucet Castek podle pismene n).

3) Udaje uvedené v prehledu podle odstavce 1 se zaokrouhluji na 2 desetinna mista.



